REGULAMENTO DA PROMOGAO “INDIQUE UM AMIGO?”
PATRIMONIAL TELECOM

. OBJETIVO

1.1. A Promogao Indique um amigo da Patrimonial Telecom tem como
objetivo incentivar os ja usuarios a indicarem novos clientes para a
empresa, com o intuito de expandir sua base de usuarios e oferecer
beneficios aos clientes indicadores e indicados.

. PARTICIPACAO

2.1. Podem participar desta promogédo todos os clientes da Patrimonial
Telecom, pessoa fisica ou juridica, que tenham adquirido e estejam com os
servicos em dia.

2.2. Nao poderao participar desta promocéo os funcionarios da Patrimonial
Telecom, bem como seus parentes de primeiro grau.

2.3. A participacédo nesta promogao € gratuita e ndo esta condicionada a

compra de qualquer produto ou servico adicional.

. DA INDICACAO VALIDA

3.1. Para ser considerada valida, a indicagao devera atender aos seguintes
requisitos:

3.1.1 Ser de pessoa fisica ou juridica que ainda ndo seja cliente da
Patrimonial Telecom;

3.1.2 Ser encaminhada através dos canais de comunicagao
disponibilizados pela empresa.

3.1.3 Por aquisicdo, entende-se a aprovagdo e validagao final, pela
Patrimonial Telecom, do Contrato de Prestagdo de Servico de

Comunicagao e Multimidia e Pagamento da Taxa de Ativagao.

. BENEFiCIOS

4.1. O usuario que indicar um novo cliente a Patrimonial Telecom recebera
um desconto de 100% na mensalidade do seu plano de servigo de
conexao a internet na préxima mensalidade, subsequente a adeséo do
novo cliente indicado.

. DO RECEBIMENTO DO BENEFICIO

5.1. O desconto sera concedido automaticamente na mensalidade do
plano de servigo de conexao a internet do cliente indicador.

5.2. O beneficio de 100% de desconto na mensalidade € cumulativo
para cada indicacdo realizada pelo cliente, nao sendo afetado por
outros descontos eventualmente oferecidos pela Patrimonial Telecom.



6. A INDICAGAO

6.1. Para indicar um ou mais clientes, o usuario indicador podera enviar
um e-mail com os contatos de quem deseja indicar para o e-mail:
comercial@patrimonialtelecom.com.br ou podera efetuar o cadastro
através do link https://conteudo.patrimonialtelecom.com.br/indique-um-
amigo.

6.2. Os indicados receberao, nos respectivos contatos informados pelos
usuarios indicadores, as informagdes sobre a indicacdo e os
procedimentos para o seu cadastramento.

6.2.1. A indicacao somente sera considerada valida, para os fins deste
Regulamento, se for feita em data igual ou superior a de inicio da
vigéncia da indicagao.

7. DISPOSICOES FINAIS

7.1. O CLIENTE INDICADOR e o CLIENTE INDICADO cedem, em
carater irretratavel e irrevogavel e a titulo gratuito, o direito de imagem e
autorizam a publicacdo de seus respectivos nomes em todos os meios,
tais como, radio, televisdo, jornais, sites, revistas, etc., em qualquer
tempo, para a divulgagao desta promogao.

7.2. As condi¢cbes desta Promogao ndo sdo cumulativas com as demais
em andamento ou a realizar-se pela PATRIMONIAL TELECOM, salvo
disposicao expressa em contrario.

7.3. A PATRIMONIAL TELECOM reserva-se no direito de alterar o
disposto neste Regulamento a qualquer momento, independentemente
de prévia notificacdo, cabendo exclusivamente aos Indicadores e
Indicados a responsabilidade por manter-se informado sobre o sistema
da promogao, através da Central de Atendimento ou na pagina da
PATRIMONIAL TELECOM na Internet.

7.4. Ao aderir as condicoes desta promocao, os participantes declaram,
desde ja, que estédo cientes de todo o conteudo deste Regulamento, e
que concordam expressamente com todas as clausulas e condi¢des
nele estabelecidas.

7.5. Quaisquer duvidas, divergéncias ou situagées nao previstas neste

Regulamento serdo julgadas e decididas de forma soberana e
irrecorrivel pela PATRIMONIAL TELECOM.

Pontal do Parana, 10 de margo de 2025.
PATRIMONIAL TELECOM



